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CONVERSATION

� ·Ík� �����Â�����¬�� ��-�'>
�+)�@�
� ·Õk� ����� ¬�� ��++)�@�
� ·¸k� ������ ¬�� �)
�
��+)�@�
� ·Îk� ��ÀÀ���� ¬�� ��"#�"#+)�@�
� ·Ök� �À�ÆÆ�� ¬�� ����6��:+)�@��#+)�@�
� ·×k� �ÀÆ�½�� ¬�� �
1�����+)�@�
� ·Øk� �À����È��� ¬� �
"� �(
�*��+)�@���:�������+)�@�
� ÍÙk� �À���Ú��� ¬�� ��#+)�@
� Í¶k� ���Ú��� ¬�� �
����4�)6�+)�@�
� Í·k� ������� ¬�� �(�����!����+)�@��	��+)�@�
� ÍÍk� ���¿������� ¬�� �
���("��+)�@�
� ÍÕk� ��������� ¬�� ���-�X<�+)�@�
� Í¸k� �Û�Â¢�� ¬�� �����+)�@�
� ÍÎk� �È���Æ�� ¬�� �2;��*���+)�@�
� ÍÖk� �Æ��¢�� ¬�� ������L���+)�@�
� Í×k� �Æ���� �¬�� ������'(�+)�@�� ��
� �� �� �� ��#��:����+)�@�
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#6!�8��<�(�-�<��)����'(����+�-��u�������#�
���
��
"���� ¦��������� ½�º� ��� ��ÆÈ� ������
���¢�������Æ���V¸¨����B(1���>��'(�����(8
<�@�
Can you (please) tell me …. 
should be arriving 
will be arriving 
How long are you staying?/ How long will 
you be staying? 
Enjoy your stay! 
You’re all set. 
�@����:�0;�'(?B(1���'(�'(������������B(1���'(�����
����º���$¢Æ����%���ÆÆ�Â�Ü����B(1��'(������(8
<�@�
!#6������	��
�6� ���<�����:��
#6� +��O�I�
��
���<��'(��:��
���������'(������(8
<�@��(��V�
� V� ����º���¢Æ�������ÆÆ�Â��½�������¢�¿È�

�¢�Âº����Ü
�@� ��4���1�	������������6��<����B(1��'(�
#6
!�8� �½�ÆÆ� �������Ä�����# �)��� � �'(������+����
����Æ�� ��� ����Ä���� �# �)��� �'(������(8
<�@�
�(���V�
� V� ����Æ��È��Æ�È��º��������½�ÆÆ��������Ä����

on Carousel 4.
� �V� �µ������������Æ���������Ä��������k�
�@����<������4��4������#@��<�������
4��4����>��O� 
1
7�*���#���B(1�� ���
#6!�8�	��
�
�6�21������(8���6��<�@�
� �V� ���½�Æ��������º������º���Ü
� �V� ���½�Æ����½�ÆÆ�º���������º���Ü�
&@���(:���(:���r����r�����(8���B(1���'(�����
�6�
� �V� ���Û�º�º�������ºã
W@�!����-�B(1�B(1@�!����'(
<����B(1��Á������
������Æ�¥ÀÀ�¿�������'(�
#6!�8���21����'(��	��
'>
�(8
<�@�
  -  You’re all set.
Asking Baggage
Passenger: Can you please tell me where I 
pick up my bag?���¿��¿È��������������Âº�
flight here. 
Á�����������Æ��ë�µ��k�Ç����½���º����ÀÆ�����
��Â���Ü�
¹��������ë���½������¼Æ�����×ÙÍk�
Á�����������Æ��ë������k����Æ��È��Æ�È��º��������
will be arriving on Carousel 4. 

¹��������ë�������½���������������Ü�
Á�����������Æ��ë���§�������������������¿�����k�
µ��§ÆÆ�����������Â����Õ������¢Ô������������Æ��
Æ���� º���� ÀÆ����� ��Â���� ��� ½�ÆÆk� µ���� ����
should be arriving soon. 
¹��������ë�³����ã�Ã���È�º��ã
Meeting with Border Control Officer 
Á������������Æ�¥ÀÀ�¿��ë���ÆÆ�
Passenger: Hello 
Á������������Æ�¥ÀÀ�¿��ë�Ç�����������¢��¢����
�À�º����Ä����Ü�
¹��������ë�����Ä�������������Â������k�
Á������������Æ�¥ÀÀ�¿��ë�Ç������������Â������Ü�
¹��������ë���§�������Æ�½�À��Â����¤�����k�
Á������������Æ�¥ÀÀ�¿��ë�And how long are you 
staying? 
¹��������ë�²���Æ�Ã�����ºk�
Á������������Æ�¥ÀÀ�¿��ë�¹Æ�����¢���º����������
�������������¿�����k�Ã���È�º��k�£�½�Æ��È�
����� ����¿�Â��������k�Ã���§�������k�Ã���È�
º�������enjoy your stay. 
¹��������ë�Ã���È�º��k

Á������������Æ�¥ÀÀ�cer: You’re all set. Enjoy 
your stay! 
¹��������ë�Ã���È�º��k
The questions formally asked by Border 
Control Officer
 - Passport please. 
�� � �����º������ã
� V� Ç�����������¢��¢�����À�º����Ä����Ü
� � �§Â� ����� ��� ��������kq� �§Â� Û���� ���

��Æ���ºkq��§Â�Ä����������Â����Æ���Ä��kq
� � �§Â�����������������º��������k
�� V� ��½� Æ���� ½�ÆÆ� º��� ��� ���º���Üq� ��½�

Æ��������º������º���Ü�
� � ²���Æ�Ã�����ºkq� �§ÆÆ�������������º���Ô�

����Æ���º�·Î��À���Ò��º���k
� V� Ç�����½�ÆÆ�º���������º���Üq�Ç���������

º��� ���º���ÜqÇ���� ¿�Â¢��º� ���� º���
Ä�������Ü

� � �§ÆÆ�������º�������Âº���Æ���Ä��������kq�
�º���������½�ÆÆ����ÕÖÍ������Ã�½��������Ô�
�¢���Â����Í�k���§�����¤�����k�
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GRAMMAR 
Basic to Intermediate

*�
�)��	)��:�
�Ç�
 �JKÄ
�KI~�����J'
��	)

� ¶Õ¶k�� ���È� ¬�� �
"� �
��+)�@�!�#
"� �+)�@�
� ¶Õ·k� ������ ¬�� ����+)�@�
� ¶ÕÍk�� ���� ¬�� ���<��+)�@�
� ¶ÕÕk�� ��Ä�� ¬�� �
�������+)�@�
� ¶Õ¸k� ��ÆÆ� ¬�� �������+)�@�
� ¶ÕÎk�� ����� ¬�� �(��O+)�@�
� ¶ÕÖk�� ��½� ¬�� �!(��:?(�+)�@�
� ¶Õ×k�� ���È�� ¬�� ��8+)�@��u�(�+)�@�
� ¶ÕØk�� ����� ¬�� ��X���I�����ì��+)�@�� � �
� � � � �� �� �:�
+)�@�
� ¶¸Ùk� ������ ¬�� ��"#��+)�@����v�+)�@
� ¶¸¶k� ���½� ¬� �'(+)�@�
� ¶¸·k�� ������ ¬�� �(�
�+)�@
� ¶¸Ík�� ��¢�� ¬�� �'�)��
���+)�@�
� ¶¸Õk�� �Â�ÆÆ�� ¬�� �����+)�@�!�- �-+)�@�
� ¶¸¸k�� �¢����� ¬�� ���"+�-�
"#+)�@�
� ¶¸Îk�� �¢���� ¬�� ��:)����+)�@�
� ¶¸Ök�� �¢���� ¬�� �
-�
"��*"�+)�@�
� ¶¸×k�� �¢Æ���� ¬�� ��"#+)�@�'����+)�@�
� ¶¸Øk�� �¢��Æ�� ¬�� �>:���1�+)�@�
� ¶ÎÙk�� �¢������ ¬�� �'>� �+)�@�(: -A�	-O+)�@�
� ¶Î¶k�� ����Æ�� ¬�� �����<;+)�@�
� ¶Î·k�� ����È��� ¬�� �P����+)�@�
1�+)�@�
� ¶ÎÍk�� ����º�� ¬�� ���6��+)�@�
� ¶ÎÕk�� ���¢�¿��� ¬�� ��<�-+��� ��'>
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